Formulář pro příjem výrobku poškozeného kapalinou

Vyplňuje zákazník:

	Jméno zákazníka:


	

	Adresa:


	

	Telefon:


	

	E-mail:


	


	Typ 

výrobku:
	

	Název

výrobku:
	

	Příslušenství dodané k výrobku:
	

	Co se s výrobkem

stalo:
	

	Optický rozsah

poškození:
	


	V případě, že nedojde k záchraně, chce nefunkční výrobek zákazník „vrátit“ nebo „zlikvidovat“(ekologická likvidace):
	


	Maximální akceptovatelná cena na vyčištění a na oživení přístroje:
	Zdarma v rámci pomoci osobám postiženým povodní

	Maximální akceptovatelná cena zákazníkem na nákup náhradních dílů:
	

	Cena za dopravu do Mironetu:
	0,- Kč – zajistí si zákazník

	Cena za dopravu z Mironetu zpět zákazníkovi: 
	190,- Kč


Zákazník svým podpisem akceptuje tyto skutečnosti:
1. Ze strany Mironetu se jedná o pokus o opravu a oživení přístroje, přičemž funkčnost přístroje nelze zaručit.

2. Přestože je přístroj opravován odborníkem a na základě předchozích zkušeností, může při rozebrání, čištění a oživování přístroje dojít k jeho poškození (mechanické poškození, zkrat při zapnutí vyčištěného přístroje atd.). Zákazník se vzdává práva za případně poškozený přístroj žádat odškodnění. 

3. Zákazníkem výše popsaný stav výrobku a rozsah jeho poškození je jednostranným subjektivním tvrzením zákazníka, který není osoba z Mironetu při přebrání přístroje schopna posoudit.  

4. Zákazník uhradí pouze díly na opravu v maximální výši, kterou určí a dále dopravu směrem k zákazníkovi. Za součet těchto částek bude poslán zákazníkovi přístroj zpět na dobírku. Zaslání nefunkčního přístroje na ekologickou likvidaci zákazník nehradí. 
5. Zákazník bere na vědomí, že a) Mironet poskytuje tuto službu bez nároku na odměnu a nedochází k uzavření smlouvy o dílo, tudíž na službu není poskytnuta záruka (toto se nevztahuje na uhrazené náhradní díly), b) ze strany Mironetu není zaručena lhůta, ve které bude pokus o opravu a oživení přístroje uskutečněn. Mironet bude vyvíjet snahu o dosažení co nejkratších lhůt. 

Datum: 




Podpis zákazníka:

Jméno technika:



Podpis technika:


Vyplňuje technik:

	Přidělené RMA číslo reklamace:
	

	Popis stavu přístroje při otevření:
	

	Popis stavu přístroje při vyčištění a otestování:
	


